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1 - Indichi il nome della sua organizzazione: 

 

2 - Indichi il suo indirizzo e-mail: 

 

3 - (AS2) Quanti dipendenti lavorano in quali funzioni? 
Data di riferimento: 31 dicembre 2025 
  
Con diploma = operatrice/operatore di centrale per l’allarme urgente con attestato di formazione complementare o 
attestato professionale.  
  
Con formazione 
·   Soccorritrice/soccorritore diplomata/o SSS 
·   Soccorritrice/soccorritore assistente d’ambulanza APF 
·   Infermiera/infermiere diplomata/o SSS / SUP 
·   Assistente di studio medico 
·   Pompiera/pompiere professionista con attestato professionale federale 
  
Dichiari nel campo dei commenti la qualifica “altra formazione”. 
 

  Operatrice 

diplomata 

(donne)  

Operatore 

diplomato 

(uomini)  

Operatrice con 

formazione 

(donne)  

Operatore con 

formazione 

(uomini)  

Altra 

formazione 

(donne)  

Altra 

formazione 

(uomini)  

<35 

anni 

      

35-49 

anni 

      

50-59 

anni 

      

>59 

anni 
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4 - (AS4) Quanti equivalenti a tempo pieno (ETP) per ogni categoria di 

personale sono previsti nell’organico? 
ETP significa "Equivalente a tempo pieno". 
Ad esempio, 1.0 FTE corrisponde a una posizione del 100%, 0.5 FTE corrisponde a una posizione del 50%, ecc. 
Si prega di inserire solo cifre con un massimo di un decimale. es. 3.8 
  
Data di riferimento: 31 dicembre 2025 
  
Con diploma = operatrice/operatore di centrale per l’allarme urgente con attestato di formazione complementare o 
attestato professionale. 
  
Con formazione 
·   Soccorritrice/soccorritore diplomata/o SSS 
·   Soccorritrice/soccorritore assistente d’ambulanza APF 
·   Infermiera/infermiere diplomata/o SSS / SUP 
·   Assistente di studio medico 
·   Pompiera/pompiere professionista con attestato professionale federale 
  
Dichiari nel campo dei commenti la qualifica “altra formazione”. 

  ETP (in passi da 0.1)  

Operatrice/tore diplomata/o (prevista/o) 
 

Operatrice/tore con formazione/o (prevista/o) 
 

Operatrice/tore con altra formazione/o (prevista/o) 
 

 

 

 

 

5 - (AS7) Quanti equivalenti a tempo pieno (ETP) per ogni categoria di 

personale sono vacanti? 
ETP significa "Equivalente a tempo pieno". 
Ad esempio, 1.0 FTE corrisponde a una posizione del 100%, 0.5 FTE corrisponde a una posizione del 50%, ecc. 
Si prega di inserire solo cifre con un massimo di un decimale. es. 3.8 
  
Data di riferimento: 31 dicembre 2025 
  
Con diploma = operatrice/operatore di centrale per l’allarme urgente con attestato di formazione complementare o 
attestato professionale. 
  
Con formazione 
·   Soccorritrice/soccorritore diplomata/o SSS 
·   Soccorritrice/soccorritore assistente d’ambulanza APF 
·   Infermiera/infermiere diplomata/o SSS / SUP 
·   Assistente di studio medico 
·   Pompiera/pompiere professionista con attestato professionale federale 
  
Dichiari nel campo dei commenti la qualifica “altra formazione”. 
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  ETP (in passi da 0.1)  

Operatrice/tore diplomata/o (non occupata/o) 
 

Operatrice/tore con formazione (non occupata/o) 
 

Operatrice/tore con altra formazione (non occupata/o) 
 

 

6 - (AS20) Quanti dipendenti del settore primario sono andati in pensione? 
  Numero di persone  

Donna  

Uomo  

 

7 - (AS11) Quante chiamate ha gestito in totale la sua CASU? 
 

 

8 - (AK1) Quante di queste chiamate in entrata sono state effettuate al 

numero 144? 
Qui s’intende il numero effettivo, non la percentuale. 
 

    

9 - (AK3) Qual è stata la percentuale (%) delle chiamate al numero 144 a 

cui si è reagito in meno di 10 secondi? 
 

 


