
 

Bahnhofstrasse 55 

CH – 5000 Aarau 

T. +41 31 320 11 44 

www.ivr-ias.ch 

 

 

 
 

1 - Veuillez indiquer le nom de votre organisation : 

2 - Veuillez indiquer votre adresse e-mail : 

3 - Dans quel canton votre organisation effectue-t-elle le plus grand 

nombre d'interventions primaires ? 

Veuillez indiquer le canton où la majorité des interventions primaires (P1-P3) ont lieu.  

 

Utilisez les abréviations officielles, par exemple AG, VD, TI.  

 

 

4 - (AS1, AS2) Combien de collaboratrices et de collaborateurs 

appartenaient à quels groupes d’âge à la date de référence ? 

Date de référence : 31 décembre 2025 

 

Cela inclut les collaboratrices/collaborateurs intervenant dans une ambulance de sauvetage (sans compter le médecin 
d’urgence).  

 

Veuillez déclarer dans le champ des commentaires la qualification des « autres personnes mobilisées ».  

 

Le personnel en formation sera consulté ultérieurement. 

 

  

Ambulancière 

(femmes)  

Ambulancier 

(hommes)  

Technicienne 

ambulancière 

(femmes )  

Technicien 

ambulancier 

(hommes)  

Autres 

personnes 

mobilisées 

(femmes)  

Autres 

personnes 

mobilisées 

(hommes)  

<35 

ans 

      

35-

49 

ans 

      

50-

59 

ans 

      

>59 

ans 
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5 - (AS3) Combien d'équivalents temps plein (ETP) sont prévus pour 

chaque catégorie de personnel dans le tableau des effectifs ? 

ETP signifie " Équivalent temps plein ". 

Par exemple, 1.0 ETP correspond à un poste à 100 %. 0.5 ETP à un poste à 50 %, etc. 

Veuillez saisir uniquement des chiffres avec un maximum d'une décimale. par ex. 3.8 

 

Jour de référence : 31 décembre 2025 

Veuillez déclarer dans le champ des commentaires la qualification des « autres personnes mobilisées ».  

  ETP (par paliers de 0.1)  

Ambulancières/Ambulanciers (prévu(e)s) 
 

Techniciennes ambulancières/Techniciens ambulanciers (prévu(e)s) 
 

Autres personnes mobilisées (prévues, sans médecins d’urgence) 
 

 

6 - (AS19) Combien d’ETP comptez-vous parmi le personnel auxiliaire ou 

occasionnel (freelance) dans chaque catégorie de personnel ? 

ETP signifie " Équivalent temps plein ". 

Par exemple, 1.0 ETP correspond à un poste à 100 %. 0.5 ETP à un poste à 50 %, etc. 

Veuillez saisir uniquement des chiffres avec un maximum d'une décimale. par ex. 3.8 

 

Jour de référence : 31 décembre 2025 

Définition de « freelance » : collaborateur sans engagement à pourcentage fixe, qui travaille sur appel. 

  ETP (par paliers de 0.1)  

Ambulancières/Ambulanciers (freelance) 
 

Techniciennes ambulancières/Techniciens ambulanciers (freelance) 
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7 - (AS5, AS6) Combien d’ETP sont vacants au sein du service de sauvetage 

? 

ETP signifie " Équivalent temps plein ". 

Par exemple, 1.0 ETP correspond à un poste à 100 %. 0.5 ETP à un poste à 50 %, etc. 

Veuillez saisir uniquement des chiffres avec un maximum d'une décimale. par ex. 3.8 

 

Jour de référence : 31 décembre 2025 

Veuillez déclarer dans le champ des commentaires la qualification « autres personnes mobilisées ».  

  ETP (par paliers de 0.1)  

Ambulancières/Ambulanciers (inoccupé(e)s) 
 

Techniciennes ambulancières/Techniciens ambulanciers (inoccupé(e)s) 
 

Autres personnes mobilisées (inoccupées, sans médecins d’urgence) 
 

 

8 - (AS8) Combien d’étudiantes et d’étudiants formez-vous ? 

Jour de référence : 31 décembre 2025 

  Nombre  

Ambulancières/Ambulanciers  

Techniciennes ambulancières/Techniciens ambulanciers 
 

 

9 - (AS20) Combien de collaborateurs travaillant dans le secteur des 

interventions primaires ont pris leur retraite ? 

Sans compter le médecin d’urgence 

  Ambulancière / Ambulancier  Technicienne ambulancière / Technicien ambulancier  

Femme   

Homme   
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10 - (AS14) Combien d’équipes le service de sauvetage met-il à disposition 

pour les catégories d’intervention un JOUR OUVRABLE typique ? 

Décrivez dans le champ des commentaires les écarts importants, comme p. ex. les fortes variations saisonnières ou les 
grandes manifestations importantes. 

 

Si vos moyens de sauvetage sont utilisés pour des interventions primaires et secondaires, vous pouvez laisser les deux 
premières lignes vides. 

  7h00  12h00  18h00  23h59  

Exclusivement pour l’intervention primaire (P1-P3 selon l’IAS)     

Exclusivement pour l’intervention secondaire (S1-S3 selon l’IAS)     

Mobilisables pour les interventions primaires et secondaires (P1-P3 et S1-S3 selon 

l’IAS) 

    

Pour l’intervention du médecin d’urgence     

 

11 - (AS14) Combien d’équipes le service de sauvetage met-il à disposition 

pour les catégories d’intervention un WEEK-END typique (sa/di) ? 

Décrivez dans le champ des commentaires les écarts importants, comme p. ex. les fortes variations saisonnières ou les 
grandes manifestations importantes. 

 

Si vos moyens de sauvetage sont utilisés pour des interventions primaires et secondaires, vous pouvez laisser les deux 
premières lignes vides. 

  7h00  12h00  18h00  23h59  

Exclusivement pour l’intervention primaire (P1-P3 selon l’IAS)     

Exclusivement pour l’intervention secondaire (S1-S3 selon l’IAS)     

Mobilisables pour les interventions primaires et secondaires (P1-P3 et S1-S3 selon 

l’IAS) 

    

Pour l’intervention du médecin d’urgence     
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12 - (AK2) Veuillez indiquer le nombre d’interventions effectué par votre 

service de sauvetage, différencié par niveaux d’urgence : 
Si votre classification diffère de celle de l'IAS (P1-P3, S1-S3), veuillez traduire la catégorisation que vous utilisez dans les 
champs correspondants. 

 

Vous trouverez la classification IAS dans les directives pour la reconnaissance des services de secours. 

 

Si une catégorie que vous utilisez ne peut pas être attribuée à une catégorie IAS, veuillez le commenter. 

  P1  P2  P3  S1  S2a  S2b  S3  

Nombre d’interventions 
       

 

13 - (AK4) Quelle était la part (%) des interventions P1 avec un délai de 

réponse < 10 ou < 15 minutes ? 

Délai de réponse = Intervalle entre « Alarme du service de sauvetage » et « Arrivée sur le site » 

 

Le délai de réponse est déterminé par le service de sauvetage (ambulance de sauvetage, hélicoptère de sauvetage, 
véhicule d’intervention du médecin d’urgence, Rapid Responder) qui arrive en premier sur le site.  

  Part du délai d’intervention < 10 minutes  Part du délai d’intervention < 15 minutes  

%   

 

14 - (AK8) Combien d'interventions ont été effectuées avec un médecin 

urgentiste ? 

Condition : un contact avec le patient a eu lieu. Ne pas compter si l'intervention du médecin urgentiste a été annulée 
pendant le trajet. 

 

Nombre absolu par type d'intervention 

  Intervention primaire  Intervention secondaire  

 

  

https://www.144.ch/fr/assurance-qualite/service-de-secours/#parallax
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15 - (AK5) Quelles étaient les proportions des interventions primaires selon 

le score NACA ? 

C'est la pire valeur obtenue au cours de l'intervention qui est prise en compte. 

 

Le total des NACA 1-7 devrait normalement correspondre à 100 %. 

 

Veuillez ne pas tenir compte du NACA 9 (s’il existe). 

  NACA 0  NACA 1  NACA 2  NACA 3  NACA 4  NACA 5  NACA 6  NACA 7  

Part arrondie en pourcentage %         

 

16 - (AK6) Quelle est la répartition des âges et des sexes sur l'ensemble des 

interventions primaires ? (P1-P3)? 

Données en % par rapport au nombre total de toutes les interventions primaires (P1-P3). 

 

Veuillez utiliser des chiffres jusqu'à une décimale sans le signe %. 

par ex. 3.9 

 

La somme des 26 champs correspond à 100 (%). 

 

Attention : la taille de certains groupes d'âge peut varier !  

  0-4  5-9  10-14  15-19  20-29  30-39  40-49  50-59  60-64  65-69  70-79  80-89  90+  

Femme 
             

Homme 
             

 

17 - (AK7) Quelle est la répartition des groupes suivants par rapport à 

l'ensemble des interventions primaires (P1-P3) ? 

  
Maladies somatiques (SANS 

des maladies psychiatriques)  

Maladies psychiatriques (SANS des maladies 

somatiques, AVEC d'addictions et d'abus de 

substances)  

Trauma  

Part arrondie en 

pourcentage % 

   

 

 


